GLOBAL

OCA Instituto de Certificacion, S.L.U.

Certifica el sistema de gestion de la calidad de:

SERCOAMA, s.C.

Ver anexos.

conforme con la norma:

UNE-EN ISO 9001:2015

aplicable a:

Gestidn de servicios gerontoldgicos:

Asistenciales: atencidn sanitaria (médica, enfermeria, fisioterapia), atencién psicosocial
(terapia ocupacional, trabajo social y psicologia) y atencién y cuidados personales
(peluqueria, podologia).

Atencidn hostelera: restauracion y lavanderia.

CERTIFICADO

Certificado principal n°: 34/5200/12/0370

Fecha certificacion inicial: 10/02/2009
Fecha certificacion ciclo actual: 09/02/2021
Fecha de caducidad: 09/02/2024

Fecha auditoria renovacién: 01y 02/2/2021
Fecha de emisidn de certificado: 03/03/2021

Este certificado sustituye el certificado con fecha de emisién: 09/02/2018

ERTIFICACION David Lao
I 8/Co0sS. Director General
QCA INSTITYTQ PE SERTIFIGAGION S/kV,

Cualquier aclaracion adicional relativa tanto al alcance de este certificado como a la aplicabilidad
de los requisitos de la norma se puede obtener consultando a la organizacion.
Via de las Dos Castillas, 7 - Ed. OCA Global - 28224 Pozuelo de Alarcén (Madrid)




